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POLITICA INTEGRATA

Qualita, Sicurezza delle Informazioni, Servizi IT, Prevenzione della Corruzione

Conforme a UNI ISO 37001:2025

Revisione 2 — Maggio 2026

STATO DELLE REVISIONI

Politica integrata 9001/27001/20000-1/37001 (rif.

21/03/2025 Rev. 1 G. Mazzoli IS0 37001:2016)
Aggiornamento riferimento normativo a ISO
7001:2025, i i i limati
21/05/2026 Rev. 2 G. Mazzoli 37001:2025, integrazione cambiamento climatico,

cultura anti-corruzione, conflitti di interessi.
Pubblicazione sito web.
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Politica Integrata di 3CiME Technology S.r.l.

3CiME Technology S.r.l. opera nel settore ICT con focus su progettazione e realizzazione di soluzioni
Information & Communication Technology per Data Center, servizi cloud, servizi di cybersecurity e relativa
conduzione sistemistica.

L'Alta Direzione, consapevole del proprio ruolo sociale e del valore della reputazione aziendale, definisce
con la presente Politica Integrata gli orientamenti generali in materia di Qualita (ISO 9001), Sicurezza delle
Informazioni (ISO/IEC 27001), Gestione dei Servizi IT (ISO/IEC 20000-1) e Prevenzione della Corruzione (UNI
ISO 37001:2025), perseguendo l'integrazione di tutti i sistemi di gestione in un unico Sistema di Gestione
Integrato (SGI).

Riferimento normativo aggiornato dall'edizione 2016 alla edizione 2025 della 1ISO 37001.

Impegni dell'Alta Direzione
L'Alta Direzione si impegna a:
e Garantire la conformita alle leggi, ai regolamenti applicabili e ai requisiti dei clienti e delle parti
interessate;

¢ Soddisfare le esigenze e le aspettative dei clienti, dei dipendenti, dei fornitori, dei soci in affari e degli
altri stakeholder, comprese quelle relative ai cambiamenti climatici e alla sostenibilita ove pertinenti;

e Promuovere il miglioramento continuo dei processi e del SGI, attraverso il monitoraggio degli
indicatori e il riesame periodico;

e Garantire risorse adeguate (umane, finanziarie, tecnologiche) per il funzionamento efficace del SGI;

e Comunicare la presente politica a tutto il personale e renderla disponibile alle parti interessate
tramite la bacheca intranet, l'onboarding dei nuovi assunti e la pubblicazione sul sito
www.3cime.com.

Aggiunto I'impegno alla pubblicazione sul sito web e all'integrazione del cambiamento
climatico. Risposta all'Area di Miglioramento 3 dell'audit di certificazione e al nuovo requisito 4.1/4.2 della ISO
37001:2025.

Politica per la Qualita (ISO 9001)

3CiME Technology si impegna a fornire servizi e soluzioni che rispondano ai requisiti contrattuali, normativi
e di legge, soddisfacendo le aspettative dei clienti. Il sistema qualita € basato sull'approccio per processi,
sul pensiero basato sul rischio e sul miglioramento continuo (PDCA).

Politica per la Sicurezza delle Informazioni (ISO/IEC 27001)

3CiME Technology garantisce la riservatezza, l'integrita e la disponibilita delle informazioni proprie e dei
clienti, applicando controlli tecnici, organizzativi e procedurali commisurati ai rischi identificati. Il personale
e formato e sensibilizzato sull'importanza della sicurezza delle informazioni.

Politica per la Gestione dei Servizi IT (ISO/IEC 20000-1)

3CiME Technology eroga servizi IT secondo livelli di servizio definiti e concordati con i clienti, garantendo la
disponibilita, la capacita, la continuita e la qualita dei servizi. Il sistema di gestione dei servizi IT & integrato
con i sistemi qualita, sicurezza e anti-corruzione.

Politica per la Prevenzione della Corruzione (UNI ISO 37001:2025)

3CiME Technology adotta una politica di tolleranza zero verso la corruzione in qualunque sua forma, diretta
o indiretta, attiva o passiva, nei rapporti con il settore pubblico, privato e no-profit. La presente politica &
parte integrante del Sistema di Gestione per la Prevenzione della Corruzione (ABMS) e ne costituisce il
guadro di riferimento.
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Principi e impegni specifici anti-corruzione
L'Alta Direzione di 3CiME Technology si impegna a:

1. Vietare qualsiasi forma di corruzione, diretta o indiretta, in ogni rapporto e contesto;

2. Garantire la conformita alle leggi anti-corruzione applicabili in tutti i territori in cui opera
I'organizzazione (a titolo non esaustivo: D.Lgs. 231/2001, L. 190/2012, leggi penali nazionali e
internazionali);

3. Fornire un quadro di riferimento per stabilire, riesaminare e raggiungere gli obiettivi anti-corruzione;
4. Soddisfare i requisiti applicabili al sistema ABMS;

5. Incoraggiare la segnalazione in buona fede di sospetti, presunti o effettivi atti di corruzione e
violazioni del sistema ABMS, garantendo riservatezza, possibilita di anonimato e protezione da
ritorsioni nei confronti dei segnalanti;

6. Perseguire il miglioramento continuo del sistema ABMS;

7. Assicurare l'autorita e l'indipendenza della Funzione per la Prevenzione della Corruzione (FPC, gia
FCPC nella terminologia 1ISO 37001:2016), che ha accesso diretto all'AU e ai soci;

8. Applicare le previste conseguenze disciplinari, contrattuali e legali in caso di non conformita alla
presente politica.

Inseriti i nuovi punti relativi alla cultura anti-corruzione (5.1.3) e alla gestione dei
conflitti di interessi (A.8.3) della ISO 37001:2025.

Cultura anti-corruzione

L'Alta Direzione di 3CiME Technology si impegna a sviluppare, mantenere e promuovere una cultura anti-
corruzione a tutti i livelli dell'organizzazione, attraverso un impegno visibile e coerente, programmi di
onboarding, comunicazione continua, tutoraggio, riconoscimento dei comportamenti virtuosi e coerenza
nell'applicazione delle misure disciplinari indipendentemente dal livello gerarchico.

Conflitti di interessi

3CiME Technology identifica, registra e gestisce attivamente i conflitti di interessi interni ed esterni del
proprio personale e dei propri soci in affari. Tutti i soggetti che ricoprono ruoli sensibili sottoscrivono
annualmente la dichiarazione di assenza di conflitti di interessi e si impegnano a comunicare
tempestivamente ogni situazione di conflitto effettivo o potenziale.

Cambiamento climatico

3CiME Technology valuta il cambiamento climatico come fattore di contesto rilevante per il proprio sistema
ABMS, monitorando le aspettative degli stakeholder in materia di sostenibilita e ESG, e considerando i
potenziali impatti indiretti del cambiamento climatico sui rischi di corruzione (es. gare con criteri ESG,
certificazioni di sostenibilita dei fornitori, accesso a finanziamenti per la transizione ecologica).

Diffusione e accessibilita

La presente Politica é:

¢ Disponibile come informazione documentata controllata nel SGI;

¢ Comunicata a tutto il personale tramite intranet aziendale e ricordata in occasione delle attivita
formative;

¢ Pubblicata sul sito www.3cime.com nella sezione "Sostenibilita e Conformita";

e Comunicata ai soci in affari che pongono un rischio di corruzione superiore al livello basso, attraverso
allegato contrattuale o invio via email con conferma di ricezione;

¢ Disponibile su richiesta agli stakeholder esterni, agli organismi di certificazione e alle autorita
competenti.
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[NOVITA Rev. 1 / 2026] Pubblicazione sul sito web (www.3cime.com) in attuazione dell'Area di Miglioramento 3
dell'audit di certificazione.

Riesame della Politica

La presente Politica e riesaminata almeno annualmente in sede di riesame della direzione e ogni qualvolta
si verifichino cambiamenti significativi del contesto, delle leggi applicabili, delle strategie aziendali o delle
norme di riferimento.

Funzione Prevenzione
Corruzione

Data approvazione

Amministratore Unico

G. Mazzoli T. Matkovska 21/05/2026
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